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MEETING MB



CONTEXTUALIZAGCAO

- Evento promovido pelo nucleo digital da Martha
Becker Comunieadaoi@o iparativia, oFRlE Conmec!

- Primeira edicao: 30/03/2016
S SeauimidisEehieiNaE 21311013/ 20117

- Local: Auditdrio do prédio Walk Offices, nova sede da
agéencia (Av. Praia de Belas, 1212)

- Realiza o encontro entre influenciadores, formadores
de opiniao e clientes da agéncia.
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CONTEXTUALIZAGCAO

A Martha Becker
Comunicacao
Corporativa atua
com reconhecida
exceléncia em
niveis nacional e
Internacional
juntamente a
Imprensa,
formadores de
opiniao e
influenciadores.

Entre os
diferenciais da
agéncia esta o
pioneirismo em
ter um nucleo

digital, o MB
Conine i s
atua com foco na
comunicacao
digital,
especializado na
gestao e
producao de
conteudo para
midias sociais.

Atuamos na
consultoria,
administracao e
comunicacao
empresarial, assim
COMO No
relacionamento
entre organizacoes
privadas,
governamentais e
alolit=l ~Eo) SETOI
com seus publicos.
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CONTEXTUALIZAGCAO

17 anogae
historia no
mercado de
comunicacao,
com recemhecido
foco e
determinacao
voltados para o
resultado, com
imensa paixao
DElOSeNie
fazemos:
comunicar com
transparéncia e
amplitude.

Melhor agéncia
de comunicacao
corporativa do
Sul do Brasil pelo
prémio Top Mega
Brasil (2@iisse
ZABlLTed SRRl 2(0)].5
ficamos entre as
cinco melhores),
Etnelnor
assessoria de
imprensa pelo
prémio Coletiva

(2@1°15

NOSs0s objetivos
estao voltados ao
posicionamento
e fortalecimento
da imagem e
identidade de
empresas,
corporacoes,
profissionais e
instituicoes,
sempre voltados
a assertividade.
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OBJETIVOS

- Ampliar, esjiggtar e fortalecero relacionamento da
agéncia com os influenciadores e formadores de
O P Iniae:

- Reforcar a expertise do servigco de Relagbes Publicas
Digital oferecido pela nucleo, para o fortalecimento das
marcas, prodEtes c acaes dos nNossosselicHiicse
DIr@SDEEIE,

- Ofereceriainteracao das marcas atendidas
atualmente pela agéncia;

- Provocar unsibuzznas redes socials como forma de
divulgar a agéncia e seus servigos digitais, juntamente
com as marcas que fazem parte do seu portfolio.
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METODOS

- Unir clientes da agéncia nos seus diversos segmentos:
~ Espumante CASA PERINI

= Sucos Del Valie

@ L= Colal

* Demais clientes participaram com envio de brindes
promocionais

- Influenciadores digitais e formadores de opiniao dos
segmentos de: Moda, Gastronomia, Saude, Comportamento,
Beleza laisanidade, Juvenilde.

- Apresentacao cases (Coca-Cola, Casa Perini e HARMAN)
- Falaide representantes dgs clientes presenies

- Palestra sobre reputacdo e comportamento nas redes sociais

(assunto relevante) para a comunicacao.
marthabecker
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FORMATO

- Brunch*fCodiete]l parai@enyidadss

- Palestras sobre "assuri@s 1i2ados R murieianes
Comunica'eae

- Unidao entre conhecimento e entretenimento com 0S8
clientes da agéncia + influenciadores e jornalistas

- Momento de descontracao para todos 0s presentes

marthabecker

comunicacgao corporativa



CONVIDADOS

- Pablo Perini ((B@®c £asalPering

- Rafael Klaftke (Case Vonpar)

- Gabriela Rocha (Case HARMAN do Brasil)

- Dra. Virginia Matte (Advogada Cabanellos Schuh)
- Dra. Gabyielagianks (Adveogada TozziniFreire)

- Convidados dos escritorios de advocacia

- Influenciadores dos segmentos de Moda, Saude,
Beleza, Gastronomia, Comportamento, Juventude,

Maternidade

- Equipe interna Martha Becker Comunicacaomarthabecker
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PRE-EVENTO
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Martha Becker Comunicagdo Corporativa debate reputacdo e comunicacdo no ambiente
digital no 20 Meeting MB
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CAPACITACAD

Meeting MB debate
marcas e redes sociais

Aimportanciaea
responsabilidade das
informactes postadas
na Internet estaraoem
analise no encontro

HERON VIDAL

e algum dia foi, a Inter-
nel hoje nao @ mais am-
hiente livre de responsa-
hilidades, onde o “dizer
tudo” & livre de consequéncias.
Quando o assunto envolve mar-
cas, Ja existe Jurisprudéncia
(conjunto de sentencas de tribu-
nais na aplicacio da lei) ligada
a punicoes, Para tratar do tema,
a agéncia Martha Beecker Conm-
nieacdio Corporativa retne, dia
25/, na Capital, empresarios,
Jornalistas, formadores de opi-
nido e influenciadores digitais.

Boas praticas, reputacao e
uso segure da Internet sio ei-
08 da 22 edicao do Meeting MB,
realizado pelo nucleo digital da
ageéncia, o MB Conneel. E no
meio digital onde a reputacao
de uma marca comeca a ser.
massivamente, deseonstruida,
ohserva a diretora executiva da
agéneia, Martha Becker. Sna pa-
lestra abrird, s Oh15min, o en-
contro no anditorio Walk Offices
Praia de Belas (Avenida Praia
e Belas, 1212). O encerramento
& as 11h. Os temas Meeting MD
“Boas regras, repulacio e uso
seguro da internel & As rela-
¢oes com os consumidores nas
redes soeinis” tratam, em sinte-
se, das mplicaces Juridieas re-
lacionadas nos contefidos gern-
dos na rede digital.

Curtir uma postagem de Face-
book. por exemplo, € uma atitu-
de simples, mas pode ter
consequéneias se ela estiver vin-
culada a difamagio de alguma
marca: pode levar ao blogueio
de uma contratacio ou ate ge-
rar demissio, flustra a advogs-
da Virginia Matte Chaves (Caba-
nellos Sehuh Advogados Associa-
dos), confereneista do eneontro.

Também advogada e pales-
trante Gabriela Vitiello Wink
(TozziniFreire Advogados) res-
salta que as empresas buscam o
hlsmrilau dos seus funciondrios
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virginia Matte Chaves, Martha Becker e Gabriela vitlello wink

€M pesquisas nas redes sociais.
“E preciso cuidado na hora de
opinar”, ohserva Gabriela.
Martha destaca como funda-
mental pars cmMpresss ¢ consumi-
dores o fato de a Internet nao ser
mais, no sentido figurado, uma
“terra sem lei”, Consumidores e
empresas nao devem se utilizar
de |>fﬁt,zw~m de blogueiros, rm-+

vin lem duas mﬁt)s'. diz. Meio di-

gital pode ser eendrio de destrul-

zfu: on estratégico a construcio
de uma marea, conclui Gabriela.



PRE-EVENTO

Jornal do Comércio
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PRE-EVENTO

O coletiva.net

COLUNAS ONDE ESTAO PERFIL PANORAMA ACADEMIA INTERIOR

Agéncia promove debate sobre
comunicacao no ambiente digital

Martha Becker realizara, amanha, segundo Meeting MB no Auditério Walk Offices Praia de Belas

NOTICIAS

o REDACAO COLETIVA , 24 DE ABRIL DE 2017

Compartithar £ W g+

A Martha Becker Comunicagao
Corporativa, atraves do seu
nucleo di

tal MB Connect,
promaovera, nesta terga-feira, 25,
a segunda edicéo do Meeting MB,
que ocorrera das 9h as 11h, no
Auditario Walk Offices Praia de
Belas (avenida Praia de Belas,
1212), em Porto Alegre. O
encontro, voltado exclusivamente

para convidados da agéncia,
debatera a importancia da

comunicacio no ambiente digital

A diretora-executiva da agéncia, Martha Becker, discutira sobre a reputacéio das marcas e o relacionamento no
universo das redes sociais, Complementando sua exposicio, o coordenador do MB Connect, Lucas Etchenique,
apresentara cases de acfes realizadas através das ferramentas digitais. "Hoje, a comunicacio esta diretamente
ligada as redes sociais e ao ambiente web, de modo que questdes como a reputacio e o relacionamento com
os diversos publicos continuam sendo fundamentais na comunicagéo das marcas e de todos que estdo
insendos neste contexta”, afirmou Martha.

O evento tambem recebera a socia da Cabanellos Schuh Advegades Associados, Virginia Matte Chaves, e a
socia do escritonio TozziniFreire Advogados, Gabnela Wink, ambas advogadas gue irdo falar sobre reputacao
uso seguro da internet e relagdes com consumidores has redes sociais. A proposta & discutir as implicagoes
Juridicas gue afetam empresas e todos gue lidam diariamente com as redes sociais

- Teaser em Redes Sociais
internas

- Convite personalizado para
influencidadores e jornalistas

marthabecker

comunicacgao corporativa



DURANTE

- Cobertura Redes Sociais da agéncia (Instagram e Facebook)

- Stories Instagram

—

ir;: crisazambuja_ 1d

MBMeeting
@marthabcom
——— e

Enviar mensagem

Enviar mensagem marthabeCker
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DURANTE

seeco Claro BRA = 11:56 B58% WM
MAIS RECENTES ss800 Claro BRA = 11:55 5O% W
< #meetingmb MAIS RECENTES
< #meetingmb
marthabcom ..

Martha Becker Comunicagdo »

Ver informagdes Promover

Qv R 1 i
Rbehirtidas Ver informagoes

marthabcom Ta linde gente! Muito legal receber

todos vocés aqui no nasso #MeetingMB O Q V m
sheinafernandes Que pena que ao consegui

comparecer hoje... Mas com certeza teremos outras 32 curtidas

oportunidades & marthabcom Nos (iltimos preparativos para nosso

evanebecker Certamente @behealthyblog!
— & Q o @

) DE 2016 - VER TRADUGAQ

o Q O @
marthabecker
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DURANTE
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POS-EVENTO

) coletivanet

Jomal do Comércio - Porto Alegre

AGENDA ARTIGOS COLUNAS ONDE ESTAO PERFIL PANORAMA ACADEMIA INTERIOR ESPECIAIS

Home » Noticias » Encontro com advogadas é pautada por riscos na comunicagae digital

EDUARDO BINS ELY

binsely@jornaldocomercio.com.br

Encontro com advogadas é pautado por
riscos na comunicacao digital

Meeting organizado pela Martha Becker Associados recebeu Gabriela Wink e Virginia Matte Chaves

NOTICIAS

O REDACAO COLETIVA , 25 DE ABRIL DE 2017, 16:16 compartithar § W S+ @

O encontro realizado na manha desta
terca-feira, 25, pela Martha Becker
Associados, teve presenca macica de
interessados em ouvir explanacées acerca
das responsabilidades e dos riscos na
comunicacao no mundo digital. Para falar
sobre o tema, Martha recebeu a sdcia da
Cabanellos Schuh Advogados Associados,
Virginia Matte Chaves, e a socia do
escritorio TozziniFreire Advogados,
Gabriela Wink

® A Martha Becker Comu-
nicacao promove, nesta ma-
nha, a 22 edicao do Meeting
MB. A diretora executiva,
Martha Becker, falara sobre
a reputacao das marcas e
relacionamento no universo
das redes sociais.

As apresentacGes abordaram iniimeras

situacdes de danos a reputacao das empresas, de responsabilidade civil e criminal em alguns casos, €,
especialmente, o que ja esta requlamentado pela legislacao do Marco Civil. Também transitaram por situacdes e
casos gue ainda néo t&m regulamentaco ou mesmo jurisprudéncia formada, mas que estdo caminhando rumo
a uma normatizagao no Brasil.

Casos novos foram a tdnica do encontro. Segundo Martha, “nem imaginava que um simples ‘curtir' pudesse

incorrer em riscos e responsabilidades, dependendo da situacao”. O meeting abordou igualmente o impacto nas
relacdes empresa/empregado no uso das redes sociais, bem como das empresas e seus consumidores.
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POS-EVENTO

Jornal do Comércio - Porto Alegre

TECNOLOGIA

Consumidores correm riscos ao
ofender marcas nas redes sociais

Advogadas comentam que desabafos devem ser cautelosos para evitar processos judiciais

Patricia Knebel
patricia.knebel@jornaldocomescio.com. br

Nao € de hoje que as redes
sociais se tornaram um local de
desabafo dos consumidores insa-
tisfeitos com algum produto ou
servigo adquirido. A opgdo por
esse canal € reflexo, muitas ve-
zes, da falta de atengdo recebida
nos sistemas tradicionais, como
telefone ou email

Acostumados a levar a pior
nas reclamagies, os internautas
perceberam a forca da internet e
apostaram nisso, até como forma
de equilibrar as forgas. Porém,
as criticas acidas podem afetar
as marcas € geram risco de
cesso. “]a existem decistes do Ju-
dicirio contra os consumidores
por entenderem que eles passa-
ram do ponto e causaram
dano & empresa”, alerta a socia
do escritério TozziniFreire Advo-
gados, Gabriela Wink.

Segundo ela, ndo ha uma re-

<

Internet amplia poder de fogo das reclamagbes contra produtos

gra clara sobre qual seria o limi
te da queixa. Nas condenagies
de consumidores, o uso de pala
vries e a difamagio - como no
caso de um usudrio que acusou
uma pet shop de maus tratos aos
animais - levaram a sentenca. O
mesmo vale para usar adjetivos

PR SR

pejorativos associados ao nome
da empresa reclamada ou cha-
mar os vendedores de desones-
tos. “E subjetivo, pois cada juiz
pode interpretar e achar que a
reclamacao foi abusiva ou ndo,
o ideal € que as pessoas tenham
cuidado”, avalia Gabriela.

Um dos caminhos para as
empresas € fentar evitar que a
situagdo chegue a esse ponto. A
advogada Virginia Matte Chaves,
socia da Cabanellos Schuh Advo-
gados Associados, diz que € im-
portante que as marcas tenham
uma boa estratégia de relaciona-
mento com os seus seguidores
pelas redes sociais. “A empresa
precisa ser rapida nas respostas,
mas muito cuidadosa. Os profis-
sionais responsaveis por fazer
esse trabalho devem estar bem
alinhados e treinados”, sugere.

As advogadas participam
hoje do 2% Meeting MB, evento
exclusivo para convidados que
debatera a importancia da comu-
nicagdo no ambiente digital. 0
encontro é promovido pela Mar-
tha Becker Comunicagio Corpo-
rativa. A diretora executiva da
agéncia, Martha Becker, falard
sobre a reputagdo das marcas e
relacionamento no universo das
redes sociais.

vinichusmitto

Seguindo
dartha Becker Comi., 9
57 curtidas
viniciusmitto *BahGuri
Parabéns a equipe da @marthaboom

pelo #MestingME sobre a reputacdo das
marcas no online e suas implicagoes.

Obrigado pelo convite para participar
desta segunda edigaa,

Clue debate|

crisazambuja_ Tava bom demais!!

janapeixe gue lIndezalvaleu a
presenca

L J = =

crisazambuja_ =
- Sequindo
Martha Becker Comi.., :

614 curtidas

crisazambuja_ Hoje teve #heetingMB
que pelo segundo ano eu participo e
sempre aprendo muito. Parabéns

#loockdodia #blogueirafashion
a g demoda #girl
#divo #baautiful Fumblr
#Musicandcaffe #felicdadeeviver
#trendsbloggersrs Finflunows
#likerphotos

L
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POS-EVENTO

PUBLICIDADE vz

INFLUENCIADORES DIG

Infuenciadores

neeer Fshloggers Seguindo

52 curtidas

rsbloggers Um pouco do que rolou no
#MeetingMB desta manha. Papo sobre
reputagdo, situacdo juridica e boas praticas
para marcas e influenciadores na Internet.
#rsbloggers #influencers #influenciadores
#MarthaBecker #MBConnect
#tozzinifreireadvogados

BQUIrE

(ASPAROTTO 5555

Agenda

Minrtb Bicher, cli st i #ipeni o4 ceganha, corm s advagaci. Gabriela Wink e Virghia
Matte Chaves na segunda edicao do Meetrg ME (Folo Liane Newves /divulgacac)

Gesrglana Faurl & Marsas Firda Bl

s s bl ligit
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RESULTADOS

es000 Claro BRA 5 1:51 v 73% . 2 #e200 Claro BRA = 1:51 73% D
PRINCIPAIS PUBLICAGOES #M t n M B < PRINCIPAIS PUBLICAGOES
< #meetingmb e e I g #meetingmb
andressavg Seguindo
&,_" anadecesaro Seguindo e Walk Offices Praia De Belas

eeecs Claro BRA ¥ 11:56 6E% b
MAIS RECENTES
< #meetingmb

Qv A

1.091 curtidas

@AY A

37 curtidas

anadecesaro Sendo Phyna e rycah bebendo

andressavg Marcando presenca esta manha no
espumante no evento de hoje. #meetingMB

evento #MeetingMB, do Nicleo Digital da
@marthabcom!

#influencers #digital #bloggers #comunicacac

6 a B 9 e 6 Q @ 9 e

OQY m

32 curtidas

djgrasicolombo Comecando o evento corporativo
Meeting MB Influenciadores Digitais, com o meu fone

@jbl_brasil Everest 300... gg il & B ...

difahin lonar Snirecennnn csamnra aminalll

»  Q > @ marthabecker
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RESULTADOS

#MeetingMB

eeecc Claro BRA = 11:52 7 2% )
MAIS RECENTES
< #meetingmb

f mamaeemconstrucao Seguindo

Qv

123 curtidas

mamaeemconstrucao (Meeting MB)

Estou quase achando que moro em S&o Paulo com
tantos eventos bacanas.

Hoje foi dia de Meeting MB na nova sede da Martha
Becker Assessoria @marthabbecker , reunindo os
maiores influenciadores do Estado do RS.

Evento super bacana e que fica melhor ainda por
encontrarmos pessoas sempre queridas de varios

h QA B O e

ssn0s Claro BRA = 11:52
PRIMCIPAIS PUBLICAGOES
#meetingmb

<

206 curtidas

72% .y

v

pedrocovinhas Estamos muite chiques, em plena
quinta feira de manha num cocktail #meetingmb

s Qa

-

<

eesco Claro BRA = 11:63 2% .
MAIS RECENTES
< #meetingmb

heythinkpink

Seguindo
L/ Walk Offices Praia De Belas : 9

NAD sOU

P 5
QBRIGADA "ent

Qv H

144 curtidas
heythinkpink Look all black para o evento de hoje da
@marthabcom .

G a B 9
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RESULTADOS

ee000 Claro BRA = 1:54 71% M. #M eeti n M B
MAIS RECENTES g
< #meetingmb
fofocademae ;
9 Walk Offices Praia De Belas » Sayuinde

eeecc Claro BRA 5 11:54 715 .
MAIS RECENTES
< #meetingmb

Qv A

95 curtidas

fofocademae hoje pela manha estive presente no
evento Meeting MB Influenciadores Digitais, onde
tivemos a oportunidade de conhecer um...

H a B 9 @

Qv A

76 curtidas

eutenhovisto Meeting MB - @iarajalfim e
@clarissacabeda na manhd de networking.
ftaitanhnuietn #maatinnomh #nartnalanra

6 a4 ® 9 e

eee0c Claro BRA = 11:58

7% .
MAIS RECENTES
< #meetingmb
omundonacozinha Seguindo
Walk Offices Praia De Belas »

QY A

146 curtidas

omundonacozinha Teve meeting incrivel de
influenciadores digitais hoje de manha, na nova sede

Aa mmarthaheaml Dacenae muitn Aauaridae

6 a @ 9 e
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